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1. トップページ画面の表示
トップページ画面を表示し左上のメニューアイコン（三本線）をタップします。

【2】パスワードを変更する場合

(1)パスワードの更新

KOSMO Webに登録したパスワードを変更したい場合は、次の手順で変更を行います。なお、
本手順はKOSMO Webにログイン可能な方がパスワードを更新されることを想定しています。
ここではワンタイムパスワードによる認証方式を例に説明します。
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2. ログイン方法変更画面の表示
メニューから「ログイン方法変更」をタップします。

3. ログイン方法変更画面の表示
パスワードの「更新」をタップします。
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4. パスワード画面の表示
「続行する際には再度認証してください。」のメッセージ画面が表示された場合は、
KOSMO Webのログイン時に利用しているパスワードを入力して「ログイン」をタップ
します。

5. ワンタイムパスワード画面の表示
認証アプリケーションで表示された6桁のワンタイムパスワードを入力して「トップ
ページへ」をタップします。

※生体認証の場合はこの画面が表示されません。
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6. パスワード更新画面の表示
「パスワード」、「パスワード確認用」共に、更新するパスワードを入力して「実行」
をタップします。
※更新するパスワードは、現在ご使用中のパスワードでは更新できません。変更を

         お願いします。

7. ログイン方法変更画面の表示
ログイン方法変更画面へと戻ります。パスワードの作成日が変更していることを確認し
ます。
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1. トップページ画面の表示
トップページ画面を表示し中央上の「ログイン方法変更」をクリックします。

(2)パスワードの更新（パソコン作業）

2. ログイン方法変更画面の表示
パスワードの「更新」をタップします。
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3. パスワードの変更
新しいパスワードを入力し「実行」をクリックします。

4. ログイン方法変更画面の表示
ログイン方法変更画面へと戻ります。パスワードの作成日が変更していることを確認し
ます。
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